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1 EMPATITZAR:

Quan observes i et fixes en les persones afectades per la solitud no desitjada, quan et
poses en el seu lloc i et preocupes per donar-los un cop de mà, ets capaç de trobar
solucions innovadores que poden millorar la situació.

Escoltar amb atenció i comprendre les persones afectades.

2 DEFINIR:

Quan prestes atenció al problema i n’analitzes les parts, ets capaç de comprendre què es
pot millorar i començar a idear una solució.

Analitzar tots els aspectes que componen la problemàtica, incloent-hi les persones
o les diverses causes.

3 IDEAR:

Quan has reflexionat sobre els elements del problema, arribes a diverses alternatives
possibles que aconsegueixin arribar a la solució.

Debatre en grup i aplicar la creativitat conjunta per generar les idees més
innovadores.

4 PROTOTIPAR:

Quan proves les possibles solucions i en comproves els resultats, ets capaç d’arribar a
solucions que ajuden les persones que pateixen soledat no desitjada.

Experimentar amb les diverses propostes fins a seleccionar la millor i analitzar què
es podria millorar.
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